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A Importancia do Cédigo de Etica

O Cédigo de Etica da Circuit Crafters define os principios fundamentais
e as normas de conduta que orientam o relacionamento interno e
externo da empresa com todos os seus parceiros, colaboradores,
fornecedores e demais partes interessadas.

Este documento foi concebido para reforcar uma cultura de
integridade, incentivar comportamentos responsdveis e assegurar que
os valores da Circuit Crafters estejam presentes em todas as suas
atividades.

O Cbdigo deve ser interpretado em articulagdo com outras politicas
internas adotadas pela Circuit Crafters, bem como com a legisla¢éo e
regulamentagdo vigente.

Sempre que existam divergéncias entre as diretrizes aqui descritas e as
normas constantes em outros Coédigos de Conduta especificos,
prevalecer@o as disposi¢gées éticas e deontoldgicas previstas nesses
altimos documentos.
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A quem se aplica o Cédigo de Etica? = ,L‘/_

O presente Codigo de Etica aplica-se a todos os membros dos 6rgéos
sociais e colaboradores da Circuit Crafters (doravante designados por
“Colaboradores”), bem como, com as adaptacdes que se revelem
necessdrias, a todos os representantes da organizagdo (“Parceiros”) e
a quaisquer pessods singulares ou coletivas que prestem servigos ao
Grupo, a titulo permanente ou tempordrio (“Fornecedores”).

A ades@o aos principios e valores consagrados neste Coédigo é
formalizada pelos Colaboradores através da aceitagdo de uma
Declaragcéo de Compromisso, que atesta o seu conhecimento e
vinculagdo as normas éticas aqui estabelecidas.

A Circuit Crafters compromete-se a promover a divulgacdo do
presente Codigo junto dos seus Parceiros e Fornecedores, assegurando
que os mesmos compreendem e atuam em conformidade com as
disposi¢des nele contidas.

Compete ainda aos Parceiros garantir que todos os recursos humanos
por si afetos & prestacdo de servicos & Circuit Crafters cumprem
integralmente os principios e deveres de conduta definidos neste

Cédigo.
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Confidencialidade, Protecéio e Consequéncias ==

A Circuit Crafters, bem como todos os seus Colaboradores, Parceiros e
demais partes envolvidas, estd vinculada ao dever de
confidencialidade. Toda a informagdo partilhada no édmbito das suas
atividades deve ser tratada como confidencial, com cardater reservado
e restrito, independentemente do meio em que seja transmitida.

A Circuit Crafters assegura que ndo haverd qualquer forma de
retaliagdo contra quem, agindo de boa-fé e, sempre que aplicavel, nos
termos da legislagdo vigente, reporte suspeitas de irregularidades ou
colabore em processos de investigacdo relacionados com potenciais
violagdes ao presente Codigo.

O incumprimento das disposi¢cdes éticas aqui definidas, bem como de
outras politicas internas do Grupo, poderd originar consequéncias
sérias. Estas incluem a instauragdo de processos disciplinares no caso
de Colaboradores, a aplicagd@o de sangdes ou mesmo a resolugdo
contratual no caso de Parceiros, sem prejuizo da eventual
responsabilizacdo civil e/ou criminal dos envolvidos.



Este Cobdigo estabelece os principios que
orientam a forma como a Circuitcrafters se
relaciona com os seus colaboradores, como
espera que estes se relacionem entre si, e a
postura ética e profissional que todos devem
adotar no exercicio das suas fungdes e na
condugdo dos negdcios.
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Compromissos da Circuitcrafters \[ ]/
para com os seus colaboradores

A Circuitcrafters compromete-se a:

* Respeitar a dignidade, os direitos e a diversidade dos colaboradores,
promovendo a igualdade de oportunidades e rejeitando qualquer
forma de discriminag¢do;

« Valorizar a inclus@o e a meritocracia em todos os processos internos;

* Prevenir e combater o assédio e quaisquer condutas que atentem
contra a integridade dos colaboradores;

« Assegurar avaliagdes de desempenho justas, transparentes e basea-
das no mérito;

« Promover o desenvolvimento pessoal e profissional através da forma-
¢do e da mobilidade internag;

« Incentivar o equilibrio entre a vida profissional, pessoal e familiar, pro-
movendo o bem-estar e a sadde no trabalho;

« Garantir um ambiente de trabalho seguro, sauddvel e colaborativo;

« Fomentar a comunicacdo aberta, a partilha de ideias e o espirito de
equipa;

« Proteger a privacidade e os dados pessoais dos colaboradores, em
conformidade com a legislagdo aplicavel.
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Compromissos dos colaboradores R \ L/ ‘.
para com a Circuitcrafters _,L‘_

Os colaboradores da Circuitcrafters comprometem-se a:

« Atuar com lealdade, integridade e respeito pelas politicas internas, preser-
vando a reputagdo da empresa;

« Exercer as suas fungdes com profissionalismo, rigor e responsabilidade, prote-
gendo os interesses da Circuitcrafters;

« Promover o desenvolvimento continuo das suas competéncias técnicas e
comportamentais;

« Contribuir de forma proativa para os objetivos da empresa, assegurando a
gest@o adequada de riscos;

« Colaborar com todas as dreas, prestando informagcdo completa, objetiva e
verdadeirq;

« Utilizar com responsabilidade os recursos disponibilizados pela Circuitcrafters;
« Cumprir as normas de saude, seguranga e sustentabilidade aplicaveis;
« Agir com responsabilidade ambiental nas suas praticas profissionais;

- Utilizar redes sociais com discernimento, protegendo a imagem da empresa.



A Circuitcrafters e os seus colaboradores
assumem, a nivel institucional e individual, o
compromisso de observar principios éticos na
relagcéio com os seus stakeholders, respeitando
as suas necessidades e especificidades, bem
como os principios de rigor e transparéncia na
prestagdo de contas.
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Compromissos com os clientes: I!|'|_|_|'|!|

A Circuitcrafters compromete-se a:
* Procurar, de forma continua, a méxima satisfagdo dos seus clientes;

« Assegurar o rigoroso cumprimento das normas de privacidade e protecdo
de dados pessoais;

- Tratar todos os clientes com profissionalismo, clareza, respeito e lealdade;
« Fornecer informacgodes claras e completas que permitam decisbes infor-
madas, garantindo o cumprimento das condi¢gdes contratualmente esta-

belecidas;

« Comunicar de forma transparente quaisquer riscos associados a utiliza-
¢do dos seus produtos e servicos.



Ilill
L
TTTTT

CIRCUITCRAFTERS

SYREPAIR  EBREBUILD %) RECYCLE

[
[ ]
Compromissos com os dacionistas ,%-)R
e com o mercado: .I

A Circuitcrafters compromete-se a:

+ Adotar principios de transparéncia e respeitar as legitimas expectativas
dos acionistas, investidores, stakeholders e do mercado;

« Assegurar igualdade de tratamento e valorizagdo do investimento dos
acionistas, incluindo a prote¢d@o dos acionistas minoritarios;

« Garantir que a informagdo dirigida aos acionistas e ao mercado seja rigo-
rosq, verdadeira e disponibilizada de forma atempada;

« Divulgar informagdo financeira de forma completaq, licita, clara, objetiva e
atualizada.
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Compromissos com fornecedores e parceiros: YL

A Circuitcrafters compromete-se a:

« Selecionar fornecedores e parceiros com critérios objetivos, transparentes
e imparciais;

« Cumprir normas e sangoées internacionais definidas por entidades com-
petentes;

« Evitar abusos de poder e respeitar integralmente as condi¢gbes acorda-
das;

« Agir com profissionalismo, respeito e lealdade nas relagdes comerciais;
« Proteger a confidencialidade e propriedade intelectual partilhadas;

« Promover praticas sustentdveis e assegurar o cumprimento dos requisitos
éticos definidos neste Codigo;

« Exigir a adesdo ao Cédigo de Conduta para a Prevengdo da Corrupgdo e
Infragcdes Conexas.
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Compromissos com Entidades —
Governamentais e Administrativas —

A Circuitcrafters compromete-se a:

« Cumprir rigorosamente todas as normas legais e regulamentares
aplicGveis a sua atividade;

« Manter uma relagdo de cooperagdo, respeito e transparéncia com
autoridades pUblicas e entidades de supervisdo;

« Fornecer as autoridades competentes a informacgdo solicitada de
forma completa e atempada;

* Preservar a independéncia institucional face a entidades publicas e
partidos politicos, sem prejuizo de relagdes comerciais legitimas;

* Abster-se de qualquer apoio financeiro ou material a partidos politi-
cos ou organizagdes de natureza essencialmente politica.
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Compromissos com a Concorréncia

A Circuitcrafters compromete-se a:

« Cumprir rigorosamente a legislacéo e regulamentac¢do aplicavel em ma-
téria de concorréncia, a nivel nacional e internacional;

« Promover uma concorréncia leal, evitando praticas que possam distorcer
ou restringir o funcionamento do mercado;

- Manter relagbes cordiais e respeitosas com concorrentes, reconhecendo
os respetivos direitos de propriedade intelectual e industrial;

« Avaliar a legitimidade de contactos com concorrentes, limitando-os a
contextos justificados, como partilhas de infraestrutura ou acordos técni-
Cos;

« Evitar a troca ou discussdo de informagdes sensiveis, como pregos ou
condigdes comerciais, em qualquer contexto;

« Ndo celebrar acordos, formais ou informais, que limitem a concorréncia,
fixem precos ou segmentem mercados;

« Abster-se de participar em iniciativas conjuntas com concorrentes sem a
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Compromissos com a Sociedade e o Ambiente

A Circuitcrafters compromete-se a:

« Promover uma sociedade justa, baseada no respeito matuo e na igualda-
de de oportunidades;

* Respeitar e defender os Direitos Humanos, em alinhamento com os princi-
pios e normas internacionais reconhecidas, procurando estendé-los a
cadeia de fornecimento;

« Adotar prdaticas ambientais responsdveis, minimizando o impacto das
suas atividades e promovendo a utilizagdo racional dos recursos naturais;

« Utilizar a tecnologia como meio de incluséo social, protecdo ambiental e
transformagdo sustentavel;

« Participar e apoiar iniciativas que promovam a consciéncia social, a inclu-
sdo digital e o desenvolvimento sustentavel;

« Cooperar com organizagées da sociedade civil em agdes de solidarieda-
de e apoio & comunidade;

« Incentivar a adog¢do de estilos de vida mais sustentdveis junto dos clientes
e da sociedade em geral.
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Confidencialidade

Os colaboradores da Circuitcrafters comprometem-se a:

Assegurar a confidencialidade, integridade e privacidade da informagdo da
empresa e de terceiros a que tenham acesso no exercicio das suas fungodes;

Preservar a confidencialidade de dados sensiveis, respeitando as normas
internas em vigor;

N&o divulgar, partilhar ou utilizar documentag¢do interna sem autorizagéo
expressa da entidade competente;

Nd&o utilizar nem transmitir informacéo privilegiada em beneficio préprio ou
de terceiros, nem realizar ou aconselhar transagées com base nessa infor-
magdo;

N&o transmitir a terceiros ndo autorizados dados obtidos no desempenho
das suas fungdes, incluindo informagdes pessoais, processos, métodos ou
estratégias comerciais — obrigagdes estas que se mantém apds a cessa-
¢do da relagdo laboral;

Abster-se de emitir opinides publicas ou partilhar informagdes sobre a
Circuitcrafters, exceto se devidamente autorizados para o efeito;

N&o divulgar conteGdos da empresa a meios de comunicagdo social ou
redes sociais sem autorizagdo prévia, salvaguardando assim a reputagdo
da Circuitcrafters.
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